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MINISTERIO DE SALUD

LEY NÚM. 21.656
 

MODIFICA LA LEY N° 21.258, PARA CONSAGRAR EL DERECHO AL OLVIDO
ONCOLÓGICO

 
Teniendo presente que el H. Congreso Nacional ha dado su aprobación al siguiente proyecto

de ley que tuvo su origen en moción de los Honorables Senadores señor Matías Walker Prieto,
señora Ximena Órdenes Neira y señores Juan Luis Castro González, Francisco Chahuán
Chahuán y Sergio Gahona Salazar,

 
Proyecto de ley:
 
“ Artículo único.- Incorpórase en el Título I, a continuación del artículo 8° de la ley N°

21.258, que crea la Ley Nacional del Cáncer, que rinde homenaje póstumo al doctor Claudio
Mora, el siguiente artículo 8° bis:

 
“Artículo 8° bis.- Derecho al olvido oncológico. Serán nulas aquellas cláusulas,

estipulaciones, condiciones más onerosas, exclusiones, restricciones o discriminaciones de
cualquier otro tipo destinadas a quien haya sufrido una patología oncológica antes de la fecha de
suscripción del contrato o negocio jurídico, cuando hayan transcurrido cinco años desde la
finalización del tratamiento radical sin recaída posterior.

Asimismo, se prohíbe la solicitud de información oncológica o la obligación de declarar
haber padecido una patología oncológica a la fecha de suscripción del contrato o negocio
jurídico, cuando hayan transcurrido cinco años desde la finalización del tratamiento radical sin
recaída posterior. Por su parte, una vez transcurrido el plazo de cinco años señalado en el inciso
anterior, ningún asegurador podrá considerar la existencia de antecedentes oncológicos para
efectos de la contratación del seguro.

Serán nulas las cláusulas de renuncia a lo establecido en el presente artículo y su
incumplimiento dará lugar a las denuncias o acciones correspondientes, destinadas a sancionar a
quien incurra en esta infracción, a anular las cláusulas abusivas incorporadas en los contratos de
adhesión, a obtener la prestación de la obligación incumplida, a hacer cesar el acto que afecte el
ejercicio de los derechos de la persona afectada, o a obtener la debida indemnización de
perjuicios o la reparación que corresponda, sujetándose para estos efectos al procedimiento
establecido en la ley N° 19.496, sobre protección de los derechos de los consumidores.”.”.

 
Y por cuanto he tenido a bien aprobarlo y sancionarlo; por tanto, promúlguese y llévese a

efecto como Ley de la República.
 
Santiago, 1 de febrero de 2024.- GABRIEL BORIC FONT, Presidente de la República.-

Ximena Aguilera Sanhueza, Ministra de Salud.- Javiera Petersen Muga, Ministra de Economía,
Fomento y Turismo (S).

Transcribo para su conocimiento ley N° 21.656 del 1 de febrero 2024. Modifica la ley N°
21.258 para consagrar el derecho al olvido oncológico.- Por orden de la Subsecretaría de Salud
Pública.- Saluda atentamente a Ud., Marcelo Olivares Pacheco, Jefe de la División Jurídica (S),
Ministerio de Salud.
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